Personal

Liliana Marta Bulboaca

Diploma Masier - economie si sistemul financiar bancari sep 2004 - i 2007
Banking
ALEXANDRU IOAN CUZA UNIVERSITY - lasi, Homaniz, lasi

Licentiat - Banci si Burse de Valori sep 1998 - ian 20602
ALEXANDRU IOAN CUZA UNIVERSITY - lasi, Romaniz, lasi

Liceul Economic Nr 1 sep 1994 - iun 1998
Iasi

Profil

o Experienia de peste 20 ani in l=adsrship sl maragsment compleiaiz de um isoric consizn de
peste 15 ani & indusiniz financiand ¢ bancard;

o lManager onentzl catre dezvaiizrea camenilior; cu ahiltal dezvaiizie in coomionarss wnor echips
mai prim stzbilirez de ciiective intzligente si sustinerea dezvoliZini camenilor prim sesiumi de
fommare profesionals;

o Expericnia solida fim dezvolizrea wmor refzti cu cheni cu valivzrne netd ridicztz i rejele de
recomandare, ofenind rezuliate excegfionale prin dezvolizres afzacerior, managementul ciientior
gl planificzrea strategics;

» Puncis forke dovedite in rezolvarea problemelior, mulii-tzsking s managementul fimmpulu prin
combinarea experiizei i a acivitali de coordionare;

e Excelente zhifzli de comusticare si negociens;

o Anglifcz ongenizaiz s ateniz ka detsli

o Idemiiicaior de solufil S orientzta catire rezuleztul fimal

e Spinit de sciipa

Experienia de lucru
Director Financiar imail 2022 - Prezent

» Coordanzrea si controlul zctiviistior finamcisr-conizhile prin care se asigura evideniiesea
cont=bilitati pofrivit conditiiior lzgalle;

- Cestionarez esursele financiare necesare aimgeri obiectvelor si sa propuna varianis pentn
optimizares financiara;

- Sa reprezinte socistatea alatun de Adminisirztor i rzporturiic ou sutoriizie centrale siloczle sim
special cu Adminisiratia Financizma sl parieneri exden

= Asumarsa responsabiliizi privind coreciiludines si prompiitudinea cu care fumizeaza nfonmatile
din domeniul sau de activiiale

= Sa eizboreze si sa supwna aprobaril Consiliuiui de Administiratie raportull privind imentanisea
generala anuala @ palrimoniuiul, valornficarsa sl regisirares i conizhifiizie a rezullaielor acesisia
- ldeniificarez de oporiunitzi de vestire exiemz a banillor cu masdmum de sficientz

- Elaborarea siudiviui de evolitie si proonoza a situaliel inancians

Direcior Regional Retail mar 2021 - apr 2022

UniCredit Bank, Bucuresti

- Sirects: Di de vinzasi

Numar de colegi din subordine: 185

e Eizhorares planurilor de aciune penbu indepliinrea obiedivelor siratsgics: printr-o zlocare
opfima a resursefor;



o [Dezvolizrea camemiior dim eclhipa. zjutandyu-i sa-st depaseasca hmikele profesionale, imvatamdu-i
cum sa-sil afmga chieciivele. sa-si monitorizezs rezuliaicie inbr-un mod responsalil, elic si
eicient;

» Evalyarea, impreund cu mansgen wnigsiior terigonale coomdonate, a ohieciivelor individusic ale
colegilior nosii cw ainbuti de vanzare, padicipénd ka programul de evaluare a perfonmantsion
acesiora, molusiv prin elzborarsa g implementarea planuriior de imbunztiatire a rezultatsiorn;

e Crearsa unwi program de dezvoltare si molivare a echips pim susiinerea si apreciersa
rezylizislor pe baza unor obieciive comune;

» Apmbarea creditsior s tranzactiior operaiionale n mitsle ambuits;

e [mpliczrez acliva fin zona de afzceri. parficipZnd la vizile ka ol mai buni clienti ail regiumii;

Director Sucursala nov 2007 - fieb 2021
UniCredit Bank, Bucuress
Num3r de colegi din subordine: 18

- Sucursala [fiilennium: Aprilic 2016 — Februarie 2021
- Sucursala lrvor: Ociombric 2010 — lartic 2016
- Sucursala Milflari: Nolembrie 2007 — Ociombrie 2010

e Evaluarea studidior efeciuzte pe piata de referintz, pe client si pe competiton;
- Planificarea si conducerez actiumiior comensizle;

e Asigurarea bunel aciivitzll operaiionzle a fifalel;

o Geslionarez si dezvoliznea resurselor umamne zlocats;

e Padiiciparea B recrutarea si seleciia personalivlul, ofedind fraiming si coaciing,
o Efeciuarca evaludd performantsi ee.

Consilier credite companii mai 2007 - nov 2007

UniCredii Bnak - Sucuesala Militzr, Bucurestl

Consilier Credite Compani

Raporiare direcia: Direclor Sucursaia

Responsabifitati principale:

» Mentinerea relaliei cu clentl existenti, gasirea de oporlunitai si propunerea de solluii financiare
care sa safisfaca nevails cleniiior si oferiz bamc;

o Alrager=z de noi clemnt;

e Comstruirsa si zdminsirarea portofoiuiui de clients;

* Proactiv in vanzarez produssior si servicillor BEndii;

o Evaluares. propumerea S megociersa conditiiior de crediiare peninu clhent;

e Immcmiez rapoarteior de oredit.

Consilier credite persoane fizice il 2006 - mai 2007

UniCredit Bank - Sucursaka lasi, Iasi

Consilier credile persoane fizice

HRaporiare direcia: Direcior sucurszia

Responsabiliiati principale:

e Anzfizz nevolor clizniiior si gasirea soluiisi pofrivite pentu client;

e [nincmirea dosaruius de credit peninu a fi prezenizt in continuare ordonaionulul de cradits,
direciomniui de sucurszla i oniczrsi alie persoans ou compelients peninu aprobancz facilifatilor de
credit;

e Prospeciarea pictei in vederea cresterii poriofolullsi de ciieni si fofodatz negodiensa tenmenilior si
conditifior de plata a szlaniuly s descoperit de coni;

e Meniinenez unei bune relzfil cu clientii existent pentnu a le oferi prodiuss noi si a obline refernts
de ka zcestia

Adminisiraior de cont wum 2005 - al 2006
Banca Transilvania - Sucwrsala Pizla Unini, lasi, lasi

Administrator de cont

Raporiare direcia: Director Sucursala

Responsabilitati principale:

e [li=niiner=a unel bune relaiil cu orce client prin preluzes tulwmor documenisior necesans



iranizacier

o Acordarez de asisteniz clieniion. in ceea ce privesie senicile si produssis bancare, inclusiv

produssie de retal (n special canduril si credite redil);

e Achuzlizanea fisierelor clientiior si monitorizarea tufuror trenzactilor sfecieats prim combur;

o Vanzarea incruciszia a produseior BT

(umiversitzli, spitale) sila sedide cliemtion
* Prefucrarea operafiunilor de primire numerar s plaia nuimerar

o Admimisirarea tulwor registrelor si administrarea coeratiunior Zilnice procesais de casa de plata

Abilitati
Windows 10, S Word, MS
Excel, Power Point e

Cursuri

Public Speaking

Public Sp=zking School

®

Leadership Inspirational - cum sa dam feedback
Unicredit Bank

Growing people
UniCredit Bank

Vanzari la inzltime
UniCredit Bank

Coaching oriented for soluiions

Coaching skills for management
Rediscover the value of feedback
Planificarea si organizarea activitatii

Afingerea performantei in procesul de creditare retail
Coaching for performance

Risk Academy

Dezvoltarea abilitatiior de vanzare

Training courses for development of personal abilities client
oriented

Prevenirea si spalarea banilor

sep 2021

mar 2022

iwn 2020

oct 2017

oct 2011

sep 2011
oct 2010
noy 2009
sep 2008
apr 2009

nov 2008

oct 2006

feb 2006 - il 2022

apr 2005



